KHU QUY HOACH SAN RAFAEL

PIEU TRAN CONG CONG

QUY TAI TRQ PHAT TRIEN CONG PONG
(TAI TRO' DU AN DICH VU CONG CONG MA THOI)

Thtr Ba, 12 thang Ba, 2013
7:00 gio toi

Cong dong Cao nién Maria B. Freitas
Phong Community
455 Manuel T. Freitas Parkway
San Rafael

NGHI TRINH
1. Béo c4o ctia Nhan vién Quy Tai tro Phét trién Cong dong (Community
Development Block Grant (CDBG)):
Nhiing D€ nghi Tai trg Dy an Dich vu Cong cong
2. Y kién cong chung vé nhitng D& nghi vé Dy an Dich vu Cong cong

3. Hanh dong ctia Uy ban bia phuong San Rafael: Nhitng Dé nghi cho Uy ban An
dinh Uu tién Toan Quén vé nhitng Dy 4n Dich vu Cong cong cho Khu Quy hoach

4, Thoi gian danh cho Y kién Cong chiing vé nhitng Van dé khong c6 trong Nghi
trinh

Nhiing Cudc Diéu trin Tuong lai

21 thang Ba Uy ban An dinh Uu tién Toan Quén 7:00 gid toi
(Du an v& Nha & Toan Quén CDBG, Du 4n Chuong trinh HOME, va Phé
chudn nhitng D& nghi Khu Quy hoach CDBG)

Phong hop Nghi vién Quan

Trung tdm Marin County Civic Center, Phong 330

3501 Civic Center Drive, San Rafael

7 thang Nam Hoi dong Nghi vién Quan Marin (Gior gific s&
dugc 4n dinh
sau)

Phong hop Nghi vién Quéan

Trung tdm Marin County Civic Center, Phong 330
3501 Civic Center Drive, San Rafael

Néu ban c6 thic méc vé bubdi diéu trn cong cong thi xin vui long goi Roy Bateman & sb 473-6698, Co quan Phat trién Cong
ddng Quan Marin. Nguoi str dung thiét bi TTY co thé goi s6 473-3232 (TTY) hoic qua dich vu tiép 4m California Relay
Service ¢ s6 711. Dé t6n trong nhitng ngudi bi nhay cam moi truong, xin vui long khong boi nude hoa, diu thom. Co dich vu
thong dich ngdn ngir ky hiéu va thong dich sang ngon ngit khac néu c6 yéu cau. Xin vui 1ong goi van phong ching toi ¢ s6
473-6279, it nhit ba ngay truge budi didu trin ma ban mudn tham dy, néu ban cin théng dich ngdn ngit hodc ky hiéu, thlet bi
tro thinh hodc nhitng thu xép hop 1y khac. Xin vui long goi Golden Gate Transit (455-2000, 711 TDD) d& c6 théng tin v& van
chuyén.

B 2 R

Ké hoach Hop nhat, K& hoach Hanh dong Hang nam, Béo cdo Thuc hién va Tham dinh Hang nam, hd so lién quan dén viée sir
dung Tai tro Phat trién Cong ddng, Churong trinh Déi tac Dau tw HOME, qu§ Co hoi Nha & cho Ngudi bi AIDS, Chinh sach Dan
Quyén, K& hoach Chéng D&i chd & va Tro gitp Tai Dinh cw, Chinh sach Khong Ky thi, va hd so cua cac chuong trinh déu co sin
tai Co quan Phat trlen Cong déng Quén Marin, s6 899 Northgate Drive, Phong 408, San Rafael, California. C6 sin tai liéu dudi
nhiéu dang thirc tiép can néu c6 yéu cu.
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COMMUNITY DEVELOPMENT AGENCY

AM7_ ............................................................................ FEDERAL GRANTS DIVISION

BAO CAO CUA NHAN VIEN

YW HA 12000022

KiINH GUT: UY BAN DIA PHUONG SAN RAFAEL

TU: Roy Bateman

DETAL:  Nhiing Dé nghj Tai trg 2013-14 » ‘
Nhitng Dé nghi Tai trg tir Quy Phét trién Cong dong CDBG
cho nhiing Dich vu Cong cong

NGAY: Ngay 6 thang Ba, 2013

Nhing dé nghi ctia nhan vién Quy Tai trg Phat trién Cong ddng (Community Development
Block Grant (CDBG)) d¢ tai tro cac du an vé dich vu cong cong trong Khu Quy hoach San
Rafael duoc liét ké dudi day. Nhitng dé nghi nay s& duoc trinh by va ctru xét trong budi diéu
tran ctia Uy ban Dja phuong CDBG San Rafael vao ngay 12 thang 3, 2013, Itic 7:00 gid tdi tai
Cong dong Cao nién Maria B. Freitas, Phong Community, 455 Manuel T. Freitas Parkway, San
Rafagel. Xin vui long ghi chu dia diém cua cudc diéu tran. (Tl trung tm San Rafael, di vé hudng
Bic cuaxa 1o U.S. 101, léy exit Freitas Parkway/Terra Linda, di qua chg Safeway, queo U-turn &
Las Pavadas, rdi queo phai & Trinity Way (16i di vao Nha thd Cong gido St. Isabella).

Xin vui long ghi chu 1a buél diéu tran vé tai trg CDBG vé nha & va dy an chu yéu trong Khu Quy
hoach San Rafael s& dugc to chtrc boi Hoi dong Thanh phd San Rafael vao ngay 18 thang Ba.
Nhén vién thanh phd San Rafael s& dua ra nhitng dé nghi trong budi diéu trin nay. Nhitng dé
nghi cia ho s€ dugc dang trong http://www.cityofsanrafael.org/meetings/.

Sw Cit giam Ngin sich cia Lién bang

Dao luat Kiém soat Ngan sach (Budget Control Act) nam 2011 doi hoi lién bang phai cat giam toan
dién nhiing chuong trinh nhiém ¥ trir khi Qudc hoi ¢ thé dong v vé mot ké hoach thay thé. Néu Qudc
ho1 khong c6 hanh dong thi viéc cat giam ngan sach cua lién bang s& dua dén 8% cat giam tai trg
CDBG va HOME bit dau tir ngay 1 thang 1, 2013. Dao luat H.R.8, dugc Ha Nghi vién phé chuan
ngay 1 thang 1, da tri hoan viéc cat giam ngan sach cho dén ngay 1 thang 3, cho phép Qudc hoi thém
thot gian dé thoa thuan vé bién phap thay thé cho cai da duoc an dinh trude, va duoc goi la “bo vuc tai
chénh”.

Do su bé tic trong ngan sach ciia lién bang, HUD d khong thé cung cap sé tién tai trg du doan cho tai
khoa 2013-14. Tuy nhién, vi s€ 0 cat giam ngn sach tw dong vao ngay 1 thang 3 nén ching t6i dy
kién s€ cat giam 8% cho CDBG va HOME. Néu Quoc hoi ¢ thé thoa thuén vé bién phap thay thé cho
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viée cit giam ngan sach thi tac dong cua nod c6 thé tich cuc hodc tidu cuc, tiy theo Qudc hoi quyét
dinh bao vé khong cét giam nhimg chuong trinh nao, tly theo viéc ting thué c6 dugc dy tri hay
khéng, va tiy theo mirc thadm hut dugc cho phép. Piéu nay s& dwa dén viéc khong cit giam tai trg
CDBG va HOME, hoic cét giam dué6i hoic trén mirc 8%. Thi du, Qudc hoi co thé thoa thuan khong
cat giam qudc phong nhung cit giam nhiéu hon cac “chuong trinh nhiém y khong thudc vé qudc
phong” nhu CDBG va HOME dé can béng ngan sach. Nam ngodi, quan Marin da nhan duoc
$1,166,041 phan bd CDBG va $595,350 phan bé HOME. Du doan tt nhét ciia chiing toi 1a phan b
tai trg CDBG va HOME cho Quén Marin TK 2013-2014 sé& thip hon 8% so v6i nam trude, dwa dén
nhiing con s6 du kién 1a $1,072,758 cho CDBG va $547,722 cho HOME. Nhiing d¢ nghi trong bao
cdo nay dugc dua trén nhiing du doan trén.

Nhitng Xu hudng trong cac Chwong trinh CDBG va HOME

Trén toan qudc, xu hudng quan trong nhét trong cac chuong trinh CDBG va HOME 1a sy suy giam tai
tro. It tién di ¢ nghia 1a s€ c6 it tdc dong, va trur khi co ngué)n tai tro khac dé bu vao, s& co it di du an
va/hodc du an s€ nho hon. Cung véi su suy giam tai trg, chi phi hanh chanh ma HUD cho phép cling
co lai. S tién ma HUD cho phép vé chi phi hanh chanh khong con @i @& Quan chi tiéu vé hanh chanh
cho CDBG.

Trong khi d6, HUD gia ting doi hoi cung cap tai liéu cua cac du an, mot phan vi Qudc hoi con chia r&
trong van dé c6 dang dé hd trg CDBG va HOME hay khong, va mot phan vi sy dé dang trong viéc bo
sung dit kién vao hé théng dién toan ciia HUD. HUD gia ting str dung hé thong dién toan dé quan ly
va theo 161, lam cho viéc tai trg nhitng du 4n khong tao ra nhanh chéng nhiing théng ké thuan loi tré
nén rui ro thém. Su gia ting nhin manh Vé trach nhiém lam thoai chi viéc chép nhén rui ro. Trong mot
hé thong ma HUD doi hoi phai hoan tra tién Gmg trudc cho nhimg dy an bi that bai, viéc tai trg cho
mot nha bao lanh dy an thiéu kinh nghiém, hodc viéc cung cip tién cho mot y kién méi tré nén rii ro
nhiéu hon.

Vé mat dia phuong dé co su gia tang nhin manh dén quy m6 ma cac thanh phan thiéu s6 dugc phuc vu
boi cac dy an tiém nang, va pham chét cua ké hoach tiép thi khang dinh ctia mdi nha bao lanh. (Tiép
thi khang dinh 1a mot quy trinh ma mat td chirc 4n dinh xem nhom chung tdc va thiéu s6 nao co it kha
nang ndp don xin dich vu, tiép theo boi nhitng nd luc tiép thi d& nham vao nhitng nhom “jt kha ning
ndp don xin” d6).

Nhirng Kv han Chi tiéu

Kha nang str dung quy tai trg nhanh chong da tré nén cang ngay cang quan trong. Chiu ap luc
ctia Qudc hoi, HUD d tré nén tich cyc hon trong viéc lay di tai tro cua nhiing cong dong khong
sir dung quy du nhanh. HUD s& c6 bién phap tring phat néu, vao ngay kiém tra cudi thang Tu,
cong dong nao co sd quy chua sir dung nhiéu hon 1.5 s6 tai trg CDBG hang nam. Hién nay s6
quy chua sir dung dugc cho phép cua ching ta rat sat v6i giéi han. Khi tai trg CDBG sut giam thi
s0 quy chua st dung duoc cho phep cling giam theo. Do do, chung ta phai can trong, chi dung
quy CDBG cho nhitng du 4n san sang dé tién hanh.
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Cac Chi phi Hanh chanh ¢6 Kha nang Vwot qua Gioi han

Diéu hanh chuong trinh CDBG trong pham vi chi phi hanh chanh cho phép boi cac diéu 18 4n
dinh d3 tré nén thir thach hon. Cac diéu 16 CDBG gidi han chi phi hanh chanh & mirc 20% cua
quy tai tro. Danh sach dudi ddy cho thiy xu huéng trong ty 18 chi phi hanh chanh cho CDBG
trong nhitng nam gan day:

Ty 1€ ctia Quy

Tai khoa CDBG Marin Chi

cho Hanh Chanh
1999-2000 12.97%
2000-01 15.86%
2001-02 17.57%
2002-03 13.21%
2003-04 11.09%
2004-05 13.09%
2005-06 15.13%
2006-07 16.62%
2007-08 19.50%
2008-09 16.74%
2009-10 19.87%
2010-11 20.00%*
2011-12 18.74%

*Muc nhép 2010-2011 bao gom $65,500 dugc ghi nhu 1a moén ng tich Iy dé tra
bao hiém y té cho nhitng nhan vién vé huu trong tuong lai, lam gidm ty 1€ chi phi
hanh chanh trong tuong lai.

Nhiing theo r3i vé hanh chanh va nhiing doi hoi vé diéu 1¢ tir chinh quyen lién bang ngay cang
tang. Quoc hoi mubn ap dit thém trach nhiém giai trinh va luu trir hé so, va vi HUD da nang cap
hé thong dién toan cta ho, ho yéu cau chung ta phai cung cap thém thong tin. Nhitng thay d6i
trong tiéu chuan ké toan cua chinh quyén va trong hé thong ké toan dia phuong doi hoi cong viée
phre tap hon dé dam béo cac giao dich duge vao so cai mot cach diing dan, 1am ting gan gap hai
chi phi ké toan. Chung ta can phai dong gop phan chi phi ciia chung ta dé 1ap du trit cho phiic lgi
y té cua nhén vién vé huu. Chuong trinh CDBG da cit giam gio lam viéc, cit giam nhan vién tur
3 xudng 2.4 FTE, da cat giam duoc chi phi, nhitg da khong tac dong duoc vao kh01 luong cong
viéc. Mot cach dé cit giam kh01 lugng cong viée hanh chanh cho can xtimg voi sy cat giam gio
lam viéc cua nhén vién la cat giam con s6 dy an ma chung ta phai quan ly. Néu ching ta cat
giam con s du an, chiing ta s& cat giam khdi luong hop dong, béo cdo theo rdi, xtr Iy hoa don,
va ké toan dé cho khéi lwong cong viéc can xing v4i mirc cit giam nhéan vién.

C6 nhiing chi phi nhat dinh cho viéc tuan thu HUD, béo céo va theo rdi cac du an trong qua khir,
Khéng c6 ddu hiéu Qudc hoi hodc HUD sé cit giam doi hoi hanh chanh ma ho ap dit 1én cac dja
phuong. Ciing c6 nhing thay d6i vé chi phi cho viéc quan Iy hop dong, xir Iy hoa don, va ké
toan, tuy theo sd lwong va su phirc tap cia cac du 4n ma chiing ta tai tro.
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Nhing quy dinh cua chuong trinh CDBG cho phép chung ta chi 20% quy tai tro vao nhiing chi
phi hanh chanh (bao gom nhan vién, tlen thué van phong, s& hui va chi phi van phong). Trong
cong thirc nay, quy tai trg ciing bao gdm doanh thu (“loi tirc ctia chuong trinh”) nhan duogc tir
nhitng du an trudce , thi du nhu tién tra ng cho Chuong trinh Cho Vay dé Phuc hoi va nhiing
thanh toan lién két dén viéc ban nhiing tai san da duoc mua hodc ning cip bang quy cia CDBG.

Chuing t6i du kién 1a s6 tién danh cho chi phi hanh chanh CDBG s& khong da dé chi tra cho nim
nay. Vi thanh phan loi tirc ctia chuong trinh thay d6i timg nim mot cho nén rat kho dé du doan
s6 tham hut trong chi phi hanh chanh. Chung t6i dy kién trong pham vi tir $3,000 dén $49,000,
v6i kha nang nhiéu nhét 1a khoang $33,000. Vi chuong trinh CDBG duoc diéu hanh boi Quan
nén Quén don doc chiu trach nhiém cho rui ro tai chanh nay va s& phai hp thu bat ci nhirng chi
phi vuot qua nao.

Cat giam Con s0 Toan bo cac Dw an

Trong 12 ndm qua, con s6 cac du 4n duoc CDBG tai trg mdi ndm dao dong tir 36 dén 52 du an
mot nam. Trong ndm vira qua, quan Marin da tai trg cho 30 du 4n CDBG.

Diéu nay di khong lam giam chi phi hanh chanh dén mirc ma quy cho phép. Chi phi hanh chanh
khong nhat thiét twong Gmg véi con s6 du an, mot phan vi c6 chi phi nhat dinh dé dap ung nhiing
doi hoi vé hoach dinh va bao cao cua HUD. Dé c¢6 thé can béng chi phi hanh chanh thyc sy véi
ngan sach duoc CDBG cho phép, chiing ta c6 thé lai phai cat giam con sb cac du an.

Trong budi hop ngay 16 thang Hai, Uy ban An dinh Uu tién CDBG da dat muc tiéu cat giam con
s6 cac du an tir 38 xudng 27, da chi thi cho nhan vién Quén 1am moi cb ging trong nhiing dé
nghi ngan sach dé dat duoc muc tiéu nay, va da yéu cau tat ca cac Khu Quy hoach tham gia vao
tién trinh khé khan nay.

Nhirng D& nghi cho nhitng Dw 4n vé Dich vu Céng c¢dng cho San Rafael

Nhiing dé nghi ctia nhan vién vé viéc sir dung quy CDBG cho dich vu cong cong trong Khu Quy
hoach San Rafael duoc trinh bay & trang 6. (Xin ghi chu 12 Hoi ddng Thanh phd San Rafael s& t6
chirc mot budi diéu trdn cong cong vao ngay 18 thang Ba, 2013 vé viée st dung quy CDBG ctia
Khu Quy hoach San Rafael cho nha ¢ va du 4n chi yéu).

Vi tinh trang ngan sach lién bang khong rd rang, chiing ta phai duy trui 13 s6 tién tai trg chung
cudc ctia Quan Marin sé& thay d6i so voi du doan ciia chiing ta, va diéu nay s& tac dong dén su
phan bd cho nhing dich vu cong cong & San Rafael. Pé tranh phai diéu tran thém, nhan vién dé
nghi duyét lai s6 tién tai trg cho nhting dich vu cong cong dugc 4n dinh trong budi Diéu tran cua
bia phuong San Rafael khi HUD cong | bb phan bo CDBG cho Quan. Vao lic do, nhan vién s&
tinh todn lai nhing : s tién danh cho mbi khu quy hoach va mdi hang muc hoat dong. Trong
pham vi cit giam can thlet hodc co6 thém tai trg, nhan vién s& diéu chinh s tién trg cap so khoi
cho du an, dé twong tng sd tai trg chung cudc véi sb tién dugce phé chuan trong budi diéu tran
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cua San Rafael. Khi kh4 thi, nhin vién s€ ting nhitng con s6 1én cho tron ¢ hang tram. Néu c6
thém tai trg, su diéu chinh s& dugc gidi han d€ khong mdt du an ndo c6 thé nhan nhicu hon con
s0 ma nguoi bao lanh yéu cau.

Béang trong trang 6 li¢t ké tat ca cac don d3 nhan duogc va sb tién ma nhan vién dé nghi cho mdi du an,
cling nhu mot sb thong tin bo sung vé tic dong cia co hoi ddng déu dén mdi dé nghi. Xét vi nhing
cam két ctia Quan trong Ké hoach Trién khai Phan tich vé nhitng Tré ngai cho su Lya chon Cong binh
vé Nha ¢, ching t6i bao gdm thém thong tin vé pham vi ma nhiing cong dong thiéu s dugc phuc vu
béi cac du an tiém ning, va danh gia ké hoach tiép thi khang dinh cua mdi duong don. Tiép thi khang
dinh 1a mét quy trinh ma mot t6 chirc phén tich xem nhém chung toc va thiéu sé nao c6 it kha ning
ndp don xin dich vu, tiép theo boi nhitng nd luc tiép thi ¢é nhiam vao nhitng nhom “it kha ning nop
don xin” d6. (Xin ghi chi1 1a huéng dan lién bang cong nhan Tay ban nha 1a mgt dan toc chir khong
phai 1a mdt chung tdc).

Déi v6i nhitng du 4n da nhan duoc tai trg CDBG trudc ddy, chiing t6i di bao gom ty 18 khach hang
thudc chung toc thiéu sé va ty 1& khach hang Ty ban nha, cin cr vao nhitng bao cdo da dugc cac nha
bao lanh ndp trudc day. D6i v6i nhimg dé nghi méi, khong duoc tai trg trude day boi CDBG, thi
chung t61 khong bao cao thong tin nay, va da ghi chu “mai” trong cot di kién.

Doi vai tat ca cac dé nghi, chiing toi da bao gom tham dinh ctia nhan vién vé nhimg tra 101 cua
nha bao lanh lién quan dén cau hoi vé tiép thi khiang dinh trong don xin CDBG. Diém “A” ¢6
nghia la duong don da phan tich nhém chung tdc va dan tdc nao it cd kha nang ndp don xin vao
du an, va noi ro cach ho sé tiép thi dy 4n cu thé cho nhitng nhom “it c6 kha nang np don xin”.
Piém “B” c¢6 nghia 1a duong don c¢6 dép tmg cau hoi, nhung chua ducu thé trong su phan tich
nhom chung toc va dan toc nao it ¢6 kha nang nop don xin, va qua tong quat trong nhirng dé nghi
hoat dong tiép thi khang dinh, hoic nhiing dé nghi hanh dong tlep thi khang dinh ‘yéu kém. Diém
“C” c6 nghia la duong don khong dap ng céu hoi. Trong mét s6 truong hop, chat luong cau tra
10i vé tiép thi khang dinh lai rat khac véi thanh tich thyc su vé tiép thi khang dinh. Mot dy an
cling co thé phuc vu hiéu qua mot nhém thiéu sb dic biét, nhung lai kém hiéu qua trong viéc tlep
thi khiang dinh dén nhitng nhom déan khac.
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KHU QUY HOACH SAN RAFAEL - Dich vu Céng cdng

Chét lugng
K& hoach
N&u duogc tai trg trude Tiép thi YEU Quy méi
LOAI #DU AN | TEN DU AN day, dir kién béo c4o: | Khang dinh CAU dugc dé nghj
A-Xu#t sic;
% B-Dap tng;
Chiling toc % Tay ban C-Khong Bap
Thidu s§ nha irng
Dich | SS - 1 | Dich vy Phap ly vé Luét Gia dinh 14% 39% A $7,500 $6,000
vu SS - 2 | Chuang trinh C& van Thi€u nién cé Rairo Cao M&i M&i A $12,500 $0
Coéng | SS - 3 | Mang Chan thuong So ndo clia Quan Marin 9% 3% A $10,500 $6,000
codng Thuong dinh vé su Lanh dao clia Phu nit Da
SS - 4 | Mau Mai Mai C $1,000 $0
SS - 5 | Chuong trinh Trung hoc Bé Nhat céap 3% 98% B $15,000 $13,500
SS - 6 | SaoBiéu dién 53% 40% B $10,000 $2,171
SS - 7 | Trungtdm Tré em Pickleweed 53% 47% C $39,579 $13,500
SS - 8 | Ngan hang Thuc phdm San Francisco va Marin 11% 63 % A $16,448 $0
SS - 9 | Tiép can Hoc bdng cho Cao nién 5% 0% A $19,000 $6,000
SS - 10 | Tro gitp Ky thuat cho Doanh nghiép Nhé MGi Méi B $16,200 $0
Chuong trinh Nha & Chuyén tiép-tai trg phan
SS - 11 | thiéu sot Mai M&i A $3,292 $0
Quan Marin, Kiém tra Dan sé 2010 14% 16% TONG $151,019 $47,171
Quy c6 sén cho Dich vu Cdng cdng cadn ctt vao 15% phan b8
ctia Khu Quy hoach $47,171
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NHUNG DU AN VE DICH VU CONG CONG

1. Nhitng Dich vu Phép 1Y vé Luét Gia dinh (Trung tim Luat cho Gia dinh va Tré em (Family and
Children’s Law Center))

Trung tdm Luét cho Gia dinh va Tré em trg' gitip phap 1y véi chi phi thap cho nhitng ngudi khong
c6 kha nang tai chanh dé dung nhiing dich vy phap ly tu nhén, va can sy gitip do trong nhing
van dé vé luat gia dinh bao gdm ly di, bao luc trong gia dinh, trg cip cho ngudi phdi ngiu va con
cai, va su trdbng nom con céi. Phi dugc tinh trén can ban thang truot tuy theo 1oi tirc. Quy CDBG
s& duoc dung dé tra luong cho nhan vién. Nhan vién CDBG nghi rang viéc dung quy CDBG cho
chuong trinh nay 1a mot cach c¢6 hiéu qua kinh té cuc ky dé cung cip nhiing phtc loi dang ké va
lau dai vé tai chanh va cam xic cho cac gia dinh.

Phan tich co hoi dong déu: Céc chung toc thiéu s6 dugc dai dién day du trong sd nguoi thu
hudng chuong trinh nay, va nguoi Tay ban nha ciing duoc dai dién day di. Dé nghi vé tiép thi

khang dinh ctia nha bao 1anh dugc xem 1a xuét sic (diém A).

2. Mang Chén thuong So nio ciia Marin (Mang Chén thuong So ndo cua Vung Vinh)

Mang Chan thuong So néo cua Vung Vinh (trude day 1a Mang Chén thuong So nio caa Marin)
1a trung tdm phuc héi chirc nang phi loi nhuan duy nhat & Marin cung tmg nhitng dich vu va
nhém hd trg cho nhiing nguoi bi chan thuong so ndo va tai bién mach mau n3o. Mang cung cip
nhimg dich vu chira tri, bao gdm sy phuc hoi vé nhén thirc va nghé nghiép, tri liéu nhén thirc
bang dién toan, tri liéu qua nghé thuat, va huin luyén k¥ ning trong cudc séng cho nhimg khach
hang bi chén thuong so ndo. Viéc tai trg nhitng dich vu cho nguoi bi anh hudng bdi chan thuong
so ndo cuc ky khé khin vi khong c6 ngudn tai trg 1au dai cta chinh phii dé cung cip nhiing dich
vu vé phuc hdi chirc ning va nghé nghiép cho nhitng ngudi mat ning lyc niay. Vao nim 1997,
Mang di dugc S¢ Phuc hoi Chire ning California chimg nhan, va da boi hoan cho Mang vé mot
s6 nhitng dich vu ma ho cung cép.

Tuy nhién, vi nhitng quy nay chi c6 cho nhiing khach hang riéng biét trén can ban ngin han,
ching da khong cung cap mot nguon tai trg déu ddn va chac chan cho nhimg khach hang dai han.
Mang hién khong nhén dugce bat cir tai tro nao ctia S Phuc hdi. Dién hinh thi bao hlem cho viée
phuc hdi chidm dut vao mot thoi diém tuy tién, khi bénh nhan dugc xem 1a da ngung tién trién.
Mang cung cép sy chiam soc 1au dai trong thoi gian hau cp tinh va ¢ thé gitip bénh nhan dat
duoc va duy tri dugc mot mirc hoat dong cao hon. Quy CDBG dugc dé nghi dung dé tra luong
cho nhan vién.

Phén tich co hoi ddng déu: Cac ching toc thiéu sb va nguoi Tay ban nha khong dugc dai dién
day du trong s6 nguoi thy hudéng chuong trinh nay. Pé nghi ve ti€p thi khang dinh cua nha bao

lanh dugc xem 1a xuét sic (diém A).

3. Chuong trinh Trung hoc Dé Nhét Cip (Canal Alliance)
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Chuong trinh Trung hoc D& Nhat Cap cua Canal Alliance 1a mot chuong trinh nghiém tac dé hd
tro thiéu nién vé hoc hanh, cam xuac va giao té. Chuong trinh lam viéc véi cac hoc sinh Trung
hoc Dé Nhét Cép, bao gém céc thiéu nién di dan hodc con cua cac nguoi di dan ma tiéng me dé
la Tay ban.nha. Chuong trinh nhan dién nhitng hoc sinh kém vé6i diém C hodc D, va gitp cac em
chuén bi dé c6 thé hoc 1én cao hon. Hoc sinh chon chuong trinh nay dong y tham dy nhimg budi
hoc hai tleng mot ngay, bon ngay mot tuan, muodi thang mot nam. Chuong trinh nhin manh viéc
phat trién nhitng k¥ ning hoc tap, kha niang lanh dao, va an dinh muc tiéu bang cach lam viéc tap
thé trong nhimg nhom va tham gia vao nhiing du an cong ddng. Hoc sinh trong chuong trinh
dugc hudng dan boi mot nguoi quan ly hd so gia dinh (family case manager) c6 trach nhiém giai
quyét nhitng van dé co thé can tré dén su thanh cong.

Phén tich co hoi dong déu: Cac chung toc thiéu sb khong duogc dai dién day du trong sd ngudi
thy hudng chuong trinh nay, nhung cac khach hang Tay ban nha dugc dai dién day du. D& nghi
vé tiép thi khang dinh ctia nha bao lanh dugc xem 1a dap ung (diém B).

4, Sao Biéu dién cua Marin

Sao Biéu dién cua Marin xay dung long tu trong ctia tré em loi tirc thap trong Quan Marin qua
nhing sinh hoat biéu dién, nghé thuat thi gidc va vin chuong, ciing nhu cung cap tiép can dén
nhitng chuong trinh trai he va da ngoai. Chuong trinh nay da ching t6 1a mot dung cu c6 gié tri
dé xay dung 1ong ty tin noi tré tham gia. Mic du dat co s trong Thanh phé Marin, chuong trinh
nay tir lau da véi téi khu x6m Canal & San Rafael. Nhan vién dé nghi tai trg cho chuong trinh
nay dé tra lvong cho nhan vién.

Phan tich co hoi dong déu: Céac chung toc thiéu s6 dugc dai dién day dua trong sd nguoi thu

hgéng chu(n}g trinh pé}{. Nguoi :Féy ban nha duogc dai dién déy dua so voi ty 1€ cua ho trong dan
sO0 Marin. D¢ nghi vé tiep thi khang dinh ctia nha bao lanh dugc xem 1a dap ung (diém B).

5. Trung tim Tré em Pickleweed, Nhan vién Giit Tré (Thanh phd San Rafael)

Thanh ph6 San Rafael diéu hanh mot chuwong trinh mau gido tai Trung tim Tré em Pickleweed
v6i su phdi hop cua truong Bahia Vista gan do. Trung tam phyc vu nhitng gia dinh ¢o loi tue
thap trong vung Dong San Rafael. Vung nay c6 s6 gia dinh co loi tirc thap nhidu nhat va tap
trung nhiéu tré em nhét & San Rafael. Chuong trinh hoat dong tur thang Tam dén thang Séu, c6
nhiing 16p sang va chiéu cho nhitng nhoém tré em 3 va 4 tudi khac nhau. Chuong trinh hién phuc
vu 42 em. Nhén vién dé nghi ding quy CDBG dé tra lwong cho nhan vién truong miu gido.

Phén tich co hoi donqueu: Céc ching toc thiéu s6 va nguoi Tay ban nha dugc dai dién day du.
be nghi vé tiép thi khang dinh ctia nha bao 1anh dugc xem 1a khong dap ung (diém C).

6. Tiép can cho Neudi Cao nién (Senior Access)
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Tiép can cho Nguoi Cao nién mang loi ich cho ngudi cao nién va nguoi khuyét tat. Vi mat tri
nhd nén ho khéng thé tiép can va sir dung dugc nhimg ngudn luc cua cong dong, duoc thiét ké
cho nhing ngudi cao nién ty 18p hon. Chuong trinh ban ngay nay bao gom ngh¢ thuat biéu cam,
tro choi chi, thé duc va cac chuyén da ngoai. Chuong trinh ciing cung cp sy nghi ngoi, hd trg
va tu vén cho nhitng thanh vién gia dinh lam cong viéc cham soc. Quy CDBG s€ dugc dung dé
cip hoc bdng cho nhitng khach hang c6 loi tic thap hon dang ké gi61 han cua CDBG. Dy an
nay duogc chuong trinh CDBG tai trg tir nam 1982 va nhan vién dé nghi tlep tuc tai tro.

Phan tich co hoi ddng déu: Cac ching toc va dan tdc thiéu s6 khong duoc dai dién day du trong
s6 ngudi thy huong chuong trinh nay, mot phan la vi ho khong dugce dai dién day du trong sb
nguoi cao nién. Méc cam vi mét ning lyc 13 mot van dé cua tat ca cac chung toc va dan toc
thiéu sb, anh huong dén viéc dung dich vu nay. Dé nghi vé tiép thi khiang dinh ctia nha bao lanh
duoc xem 1a xuit sic (diém A).

Nhan vién dé nghi tiép tuc tai tro nhfmg dich vu cong cong ¢ murc t6i da cho phép boi nhimng quy dinh
ciia CDBG (15% cua tai trg cong v6i 15% cua bét cir 1oi tic nao tra vé cho chuong trinh), nhung s€ tai
trg it du 4n hon. Sy cat giam con s6 du an dich vu cong cong khong 1am giam s6 tién tai trg cho dich vu
cong cong, va that sy dem lai binh quan tai trg cao hon trong hang muc dich vu cong cong.

Trong Khu Quy hoach San Rafael, nhan vién dé nghi tai trg sau du an dich vu cong cong, mot du 4n it
hon so véi nim ngoai. Bon trong s6 nhitng du an vé dich vu cong cong dugc dé nghi trong Khu Quy
hoach San Rafael that sy d3 phuc vu nhiéu khu quy hoach. Nhan vién dé nghi tai trg thém cho it nhat
mot khu quy hoach khac.

Trong viéc hinh thanh nhimng d& nghi tai tro nhimg dich vu cong cong, nhan vién ciing can nhic:
e Pham vi phuc vu céc chung tdc va dan toc thiéu sb hodc ngudi mat nang luc,va viéc
nguoi bdo lanh c6 mot ké hoach tiép thi khang dinh hgp ly hay khong?
e Nhu ciu tai chanh cua nha bao lanh duy 4n, lugng theo tdm voc va stc manh tai chanh.

e Trong bdi canh ctia nhitng ngudn luc c6 sin khac, du 4n nao co tac dong lau dai nhat véi
mot sO tai trg nhé cua CDBG?
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